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I. Îáùèå ïîëîæåíèÿ

Íàñòîÿùèé Ïîðÿäîê îêàçàíèÿ ýêñòðåííîé
ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøåìó íà-
ñåëåíèþ â çîíàõ ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé è ïðè
ïîæàðàõ (äàëåå - Ïîðÿäîê) ðàçðàáîòàí â ñîîò-
âåòñòâèè ñ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè îò 11 èþëÿ 2004 ã. N 868 "Âîïðîñû Ìè-
íèñòåðñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî äåëàì
ãðàæäàíñêîé îáîðîíû, ÷ðåçâû÷àéíûì ñèòóà-
öèÿì è ëèêâèäàöèè ïîñëåäñòâèé ñòèõèéíûõ
áåäñòâèé" è îïðåäåëÿåò ïðàâèëà îðãàíèçàöèè è
ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ ýêñ-
òðåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè ïîñòðàäàâ-
øåìó íàñåëåíèþ â çîíàõ ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóà-
öèé è ïðè ïîæàðàõ ñèëàìè ñïåöèàëèñòîâ Ì×Ñ
Ðîññèè, à òàêæå ñïåöèàëèñòîâ îðãàíèçàöèé,
âõîäÿùèõ â ñòðóêòóðó åäèíîé ãîñóäàðñòâåííîé
ñèñòåìû ïðåäóïðåæäåíèÿ è ëèêâèäàöèè ÷ðåç-
âû÷àéíûõ ñèòóàöèé (äàëåå - ÐÑ×Ñ). Îòâåòñò-
âåííîñòü çà îðãàíèçàöèþ è ïðîâåäåíèå ìåðî-
ïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ ýêñòðåííîé ïñèõîëîãè-
÷åñêîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøåìó íàñåëåíèþ â
çîíàõ ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé è ïðè ïîæàðàõ
âîçëàãàåòñÿ íà ïñèõîëîãè÷åñêóþ ñëóæáó Ì×Ñ
Ðîññèè.

Ïîðÿäîê ïðèìåíÿåòñÿ â ïåðèîä ëèêâèäàöèè
ïîñëåäñòâèé ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé è ïðåä-
íàçíà÷åí äëÿ òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ Ì×Ñ
Ðîññèè è ó÷ðåæäåíèé, íàõîäÿùèõñÿ â âåäåíèè
Ì×Ñ Ðîññèè (äàëåå - òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû
è ó÷ðåæäåíèÿ Ì×Ñ Ðîññèè), à òàêæå îðãàíèçà-
öèé, âõîäÿùèõ â ñòðóêòóðó ÐÑ×Ñ (äàëåå - îðãà-
íèçàöèè ÐÑ×Ñ), è äðóãèõ ñëóæá, èìåþùèõ
ïðàâî îêàçûâàòü ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü íà-
ñåëåíèþ â çîíàõ ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé è ïðè
ïîæàðàõ (äàëåå - ×Ñ).

Âñå âèäû ýêñòðåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïî-
ìîùè ïîñòðàäàâøåìó íàñåëåíèþ â çîíàõ ×Ñ è
ïðè ïîæàðàõ îêàçûâàþòñÿ áåñïëàòíî.

1.1. Òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ

1.1.1. Èíôîðìàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêîå
ñîïðîâîæäåíèå ïîñòðàäàâøèõ, à òàêæå ðîäñò-

âåííèêîâ è áëèçêèõ ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ
â ÷ðåçâû÷àéíîé ñèòóàöèè - êîìïëåêñ äåéñòâèé
ïñèõîëîãîâ, íàïðàâëåííûé íà ñâîåâðåìåííîå,
äîñòîâåðíîå è äîñòóïíîå èíôîðìèðîâàíèå ïî-
ñòðàäàâøèõ, à òàêæå ðîäñòâåííèêîâ è áëèçêèõ
ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ î ìåðîïðèÿòèÿõ,
ïðîâîäèìûõ ñ öåëüþ ëèêâèäàöèè ïîñëåäñòâèé
÷ðåçâû÷àéíîé ñèòóàöèè è ïî äðóãèì âîïðîñàì,
ñâÿçàííûì ñ îêàçàíèåì ïîìîùè ïîñòðàäàâ-
øèì, à òàêæå ðîäñòâåííèêàì è áëèçêèì ïîãèá-
øèõ è ïîñòðàäàâøèõ.

1.1.2. Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñëóæáà Ì×Ñ Ðîñ-
ñèè (äàëåå - ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñëóæáà) - ñèñòåìà
ñèë è ñðåäñòâ Ì×Ñ Ðîññèè, ïðåäíàçíà÷åííûõ
äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êîìïëåêñà ìåðîïðèÿòèé ïî
ïñèõîëîãè÷åñêîìó ñîïðîâîæäåíèþ äåÿòåëüíî-
ñòè ïðîôåññèîíàëüíûõ êîíòèíãåíòîâ Ì×Ñ
Ðîññèè, ïðèíèìàþùèõ ó÷àñòèå â ëèêâèäàöèè
ïîñëåäñòâèé ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé, â òîì
÷èñëå â ïîäðàçäåëåíèÿõ è ó÷ðåæäåíèÿõ Ãîñó-
äàðñòâåííîé ïðîòèâîïîæàðíîé ñëóæáû Ì×Ñ
Ðîññèè, à òàêæå ìåðîïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ
ýêñòðåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè ïîñòðà-
äàâøåìó íàñåëåíèþ â çîíàõ ÷ðåçâû÷àéíûõ ñè-
òóàöèé è ïðè ïîæàðàõ.

1.1.3. Ïñèõîëîãè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå â Ì×Ñ
Ðîññèè - ýòî ñèñòåìà îðãàíèçàöèîííûõ è ïðàê-
òè÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó
ñîïðîâîæäåíèþ äåÿòåëüíîñòè ïðîôåññèîíàëü-
íûõ êîíòèíãåíòîâ Ì×Ñ Ðîññèè è ïñèõîëîãè-
÷åñêîìó ñîïðîâîæäåíèþ àâàðèéíî-ñïàñàòåëü-
íûõ è äðóãèõ íåîòëîæíûõ ðàáîò (äàëåå -
ÀÑÄÍÐ).

1.1.4. Ïðîëîíãèðîâàííàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ
ïîìîùü - êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé ïî ïñèõîëî-
ãè÷åñêîé ðåàáèëèòàöèè ïîñòðàäàâøèõ, à òàêæå
ðîäñòâåííèêîâ è áëèçêèõ ïîãèáøèõ è ïîñòðà-
äàâøèõ â ×Ñ è ïðè ïîæàðàõ, îñóùåñòâëÿåìûé
ñïåöèàëèñòàìè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè ïîñëå çàâåðøåíèÿ ðàáîò ïî îêàçàíèþ ýêñ-
òðåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè.

1.1.5. Ñîïðîâîæäåíèå ìàññîâûõ ìåðîïðèÿ-
òèé - êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé, îñóùåñòâëÿåìûé
ñïåöèàëèñòàìè ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû â ìå-
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Ïî äàííûì îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ èññëåäîâàíèé ïñèõèàòðîâ ðàñïðîñòðàíåííîñòü âûðà-
æåííûõ ïñèõè÷åñêèõ íàðóøåíèé â çîíàõ ×Ñ îöåíèâàåòñÿ â ðàéîíå 10%. Ïîäàâëÿþùåå îñòàâøååñÿ
áîëüøèíñòâî íóæäàåòñÿ â ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè, êîòîðóþ îêàçûâàþò ïñèõîëîãè Ì×Ñ Ðîññèè
è ïñèõîëîãî-ïñèõèàòðè÷åñêàÿ ñëóæáà ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ. 
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ñòàõ ìàññîâîãî ñêîïëåíèÿ ëþäåé è íàïðàâëåí-
íûé íà ïðîôèëàêòèêó ìàññîâûõ íåãàòèâíûõ
ðåàêöèé.

1.1.6. Ñïîñîáñòâîâàíèå îáåñïå÷åíèþ ìèíè-
ìàëüíûõ óñëîâèé æèçíåäåÿòåëüíîñòè ïîñòðà-
äàâøèõ, à òàêæå ðîäñòâåííèêîâ è áëèçêèõ ïî-
ãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ÷ðåçâû÷àéíîé ñèòóà-
öèè - ñèñòåìà ìåðîïðèÿòèé, îñóùåñòâëÿåìàÿ
ñïåöèàëèñòàìè ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû âî
âçàèìîäåéñòâèè ñî ñëóæáàìè, îáåñïå÷èâàþ-
ùèìè ïèòàíèå, ðàçìåùåíèå, ïðîæèâàíèå,
òðàíñïîðòèðîâêó ïîñòðàäàâøèõ â ÷ðåçâû÷àé-
íîé ñèòóàöèè, à òàêæå ðîäñòâåííèêîâ è áëèç-
êèõ ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ, è íàïðàâ-
ëåííàÿ íà óäîâëåòâîðåíèå æèçíåííî âàæíûõ
ïîòðåáíîñòåé.

1.1.7. Ýêñòðåííàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü
(äàëåå - ÝÏÏ) - öåëîñòíàÿ ñèñòåìà ìåðîïðèÿ-
òèé, íàïðàâëåííûõ íà îïòèìèçàöèþ àêòóàëü-
íîãî ïñèõè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ ïîñòðàäàâøèõ, à
òàêæå ðîäñòâåííèêîâ è áëèçêèõ ïîãèáøèõ è
ïîñòðàäàâøèõ â óñëîâèÿõ ×Ñ, ñíèæåíèå ðèñ-
êîâ âîçíèêíîâåíèÿ ìàññîâûõ íåãàòèâíûõ ðå-
àêöèé è ïðîôèëàêòèêó îòäàëåííûõ íåãàòèâíûõ
ïñèõè÷åñêèõ ïîñëåäñòâèé, âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ
êàê îòäåëüíûå ñïåöèàëüíûå ìåòîäû ïñèõîëî-
ãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ, òàê è îðãàíèçàöèþ îñî-
áîé ñðåäû, îêðóæàþùåé ïîñòðàäàâøèõ, à òàê-
æå ðîäñòâåííèêîâ è áëèçêèõ ïîãèáøèõ è ïîñò-
ðàäàâøèõ â ×Ñ, â ïðîöåññå ëèêâèäàöèè ïî-
ñëåäñòâèé ×Ñ.

1.2. Ñòðóêòóðà ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû

1.2.1. Â ñòðóêòóðó ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû
âõîäÿò:

â öåíòðàëüíîì àïïàðàòå Ì×Ñ Ðîññèè - çà-
ìåñòèòåëü Ìèíèñòðà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
ïî äåëàì ãðàæäàíñêîé îáîðîíû, ÷ðåçâû÷àé-
íûì ñèòóàöèÿì è ëèêâèäàöèè ïîñëåäñòâèé
ñòèõèéíûõ áåäñòâèé, â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàñïðå-
äåëåíèåì îáÿçàííîñòåé, Óïðàâëåíèå ìåäèêî-
ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ;

ôåäåðàëüíîå êàçåííîå ó÷ðåæäåíèå "Öåíòð
ýêñòðåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè Ìèíèñ-
òåðñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî äåëàì ãðàæ-
äàíñêîé îáîðîíû, ÷ðåçâû÷àéíûì ñèòóàöèÿì è
ëèêâèäàöèè ïîñëåäñòâèé ñòèõèéíûõ áåäñòâèé"
(äàëåå - ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè);

ôèëèàëû ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè;
ñïåöèàëèñòû ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû òåð-

ðèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ è ó÷ðåæäåíèé Ì×Ñ
Ðîññèè.

1.2.2. Ðàáîòû ïî îêàçàíèþ ÝÏÏ ïîñòðàäàâ-
øèì â çîíàõ ×Ñ è ïðè ïîæàðàõ, à òàêæå ðîäñò-

âåííèêàì è áëèçêèì ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâ-
øèõ îñóùåñòâëÿþòñÿ ñèëàìè ñïåöèàëèñòîâ
ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû ïîä ðóêîâîäñòâîì
ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè. ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ
Ðîññèè âõîäèò â ñîñòàâ ñèë ðåàãèðîâàíèÿ Ì×Ñ
Ðîññèè, ïðèâëåêàåìûõ ê ëèêâèäàöèè ×Ñ. Ê ñè-
ëàì è ñðåäñòâàì, ïðèâëåêàåìûì äëÿ ïðîâåäå-
íèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ ýêñòðåííîé
ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè â çîíå ×Ñ è ïðè ïî-
æàðàõ, îòíîñÿòñÿ òàêæå ñïåöèàëèñòû ïñèõîëî-
ãè÷åñêîé ñëóæáû òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ è
ó÷ðåæäåíèé Ì×Ñ Ðîññèè.

1.3. Çàäà÷è è ôóíêöèè ñïåöèàëèñòîâ
ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû ïðè îêàçàíèè
ýêñòðåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè

ïîñòðàäàâøåìó íàñåëåíèþ â çîíàõ
÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé è ïðè ïîæàðàõ

1.3.1. Çàäà÷åé ñïåöèàëèñòîâ ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ñëóæáû â ðåæèìå ïîâñåäíåâíîé äåÿòåëüíî-
ñòè ÿâëÿåòñÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû îêà-
çàíèÿ ÝÏÏ.

1.3.2. Â öåëÿõ ðåàëèçàöèè ïîñòàâëåííîé çà-
äà÷è ñïåöèàëèñòàìè ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû
îáåñïå÷èâàåòñÿ:

ðàçâèòèå íîðìàòèâíîé ïðàâîâîé áàçû äåÿ-
òåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé
ñëóæáû;

ñîçäàíèå ñèñòåìû îðãàíèçàöèîííûõ è íàó÷-
íî-ìåòîäè÷åñêèõ ñòàíäàðòîâ äåÿòåëüíîñòè
ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû â îáëàñòè îêàçàíèÿ
ÝÏÏ ïîñòðàäàâøèì, à òàêæå ðîäñòâåííèêàì è
áëèçêèì ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ðåçóëüòà-
òå ×Ñ;

ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðàêòè÷åñêîé è íàó÷-
íî-ìåòîäè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â îáëàñòè ïñè-
õîëîãèè ýêñòðåìàëüíûõ ñèòóàöèé;

ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ ê ïðîâåäåíèþ ìå-
ðîïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ ÝÏÏ ïîñòðàäàâøåìó
íàñåëåíèþ â çîíàõ ×Ñ è ïðè ïîæàðàõ, ïåðñîíà-
ëó, ðàáîòàþùåìó â óñëîâèÿõ ëèêâèäàöèè ×Ñ,
ñïåöèàëèñòàì Ì×Ñ Ðîññèè;

ïîääåðæàíèå ãîòîâíîñòè ñïåöèàëèñòîâ
ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû ê îêàçàíèþ ÝÏÏ;

ïîâûøåíèå êà÷åñòâà è îïåðàòèâíîñòè îêà-
çàíèÿ ÝÏÏ ïîñòðàäàâøåìó íàñåëåíèþ â çîíàõ
×Ñ è ïðè ïîæàðàõ ñïåöèàëèñòàìè ïñèõîëîãè-
÷åñêîé ñëóæáû Ì×Ñ Ðîññèè;

îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñî ñïåöèàëèñ-
òàìè ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñëóæá ñèëîâûõ ñòðóêòóð
è ïðî÷èõ âåäîìñòâ, âõîäÿùèõ â ñîñòàâ ÐÑ×Ñ.

1.3.3. Çàäà÷àìè ñïåöèàëèñòîâ ïñèõîëîãè÷å-
ñêîé ñëóæáû ïðè îêàçàíèè ÝÏÏ â ðåæèìå ×Ñ
ÿâëÿþòñÿ:
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ñîçäàíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé îáñòàíîâêè,
îáåñïå÷èâàþùåé îïòèìàëüíûå óñëîâèÿ äëÿ
ïðîâåäåíèÿ ÀÑÄÍÐ;

ñíèæåíèå èíòåíñèâíîñòè îñòðûõ ðåàêöèé
íà ñòðåññ ó ïîñòðàäàâøèõ, à òàêæå ó ðîäñòâåí-
íèêîâ è áëèçêèõ ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ,
îïòèìèçàöèÿ èõ àêòóàëüíîãî ïñèõè÷åñêîãî ñî-
ñòîÿíèÿ;

ñíèæåíèå ðèñêà âîçíèêíîâåíèÿ ìàññîâûõ
íåãàòèâíûõ ðåàêöèé;

ïðîôèëàêòèêà âîçíèêíîâåíèÿ ó ïîñòðàäàâ-
øèõ, à òàêæå ó ðîäñòâåííèêîâ è áëèçêèõ ïîãèá-
øèõ è ïîñòðàäàâøèõ îòäàëåííûõ ïñèõè÷åñêèõ
ïîñëåäñòâèé â ðåçóëüòàòå âîçäåéñòâèÿ òðàâìè-
ðóþùåãî ñîáûòèÿ;

âíåñåíèå ïðåäëîæåíèé çàèíòåðåñîâàííûì
îðãàíàì ïî ïëàíèðîâàíèþ è îðãàíèçàöèè ìå-
ðîïðèÿòèé ñ ó÷àñòèåì ïîñòðàäàâøèõ, à òàêæå
ðîäñòâåííèêîâ è áëèçêèõ ïîãèáøèõ è ïîñòðà-
äàâøèõ â ×Ñ, ñ ó÷åòîì ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè-
÷åñêèõ ðèñêîâ.

1.3.4. Â öåëÿõ ðåàëèçàöèè ïîñòàâëåííûõ çà-
äà÷ ñïåöèàëèñòàìè ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû
îáåñïå÷èâàåòñÿ:

ÝÏÏ ïîñòðàäàâøèì, à òàêæå ðîäñòâåííè-
êàì è áëèçêèì ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ ïðè
íàëè÷èè ó íèõ îñòðûõ ðåàêöèé íà ñòðåññ;

ïñèõîëîãè÷åñêîå êîíñóëüòèðîâàíèå ïîñò-
ðàäàâøèõ, à òàêæå ðîäñòâåííèêîâ è áëèçêèõ
ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ;

èíôîðìàöèîííî-ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîïðî-
âîæäåíèå ïîñòðàäàâøèõ, à òàêæå ðîäñòâåííè-
êîâ è áëèçêèõ ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ;

îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñî ñëóæáàìè,
îñóùåñòâëÿþùèìè ðàáîòû ïî ëèêâèäàöèè ïî-
ñëåäñòâèé ×Ñ è îêàçàíèþ ïîìîùè ïîñòðàäàâ-
øèì, à òàêæå ðîäñòâåííèêàì è áëèçêèì ïîãèá-
øèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ, â òîì ÷èñëå èíôîð-
ìèðîâàíèå ñïåöèàëèñòîâ ýòèõ ñëóæá î ñïåöè-
ôèêå ïñèõè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ óêàçàííûõ ëèö è
åå ó÷åòå ïðè ïðîâåäåíèè íåîáõîäèìûõ ìåðî-
ïðèÿòèé ñ ó÷àñòèåì ïîñòðàäàâøèõ, à òàêæå
ðîäñòâåííèêîâ è áëèçêèõ ïîãèáøèõ è ïîñòðà-
äàâøèõ â ×Ñ;

ñïîñîáñòâîâàíèå îáåñïå÷åíèþ ìèíèìàëü-
íûõ óñëîâèé æèçíåäåÿòåëüíîñòè ïîñòðàäàâ-
øèõ, à òàêæå ðîäñòâåííèêîâ è áëèçêèõ ïîãèá-
øèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ;

ñîïðîâîæäåíèå ìàññîâûõ ìåðîïðèÿòèé, ðà-
áîòà â òîëïå â öåëÿõ ñíèæåíèÿ ðèñêà âîçíèê-
íîâåíèÿ ìàññîâûõ íåãàòèâíûõ ðåàêöèé;

ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå ñïåöèàëè-
ñòîâ Ì×Ñ Ðîññèè, ïðèíèìàþùèõ ó÷àñòèå â
ëèêâèäàöèè ×Ñ.

1.4. Ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå
ñïåöèàëèñòîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû Ì×Ñ

Ðîññèè ïðè îêàçàíèè ýêñòðåííîé
ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì â ×Ñ è

ïðè ïîæàðàõ

Ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå
ñïåöèàëèñòîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû Ì×Ñ
Ðîññèè ïðè îêàçàíèè ÝÏÏ ïîñòðàäàâøèì â ×Ñ
è ïðè ïîæàðàõ îðãàíèçóåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ
çàêîíîäàòåëüíûìè è èíûìè íîðìàòèâíî-ïðà-
âîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

II. Îðãàíèçàöèÿ è ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ
ìåðîïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ ýêñòðåííîé

ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè ñïåöèàëèñòàìè
ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû ïðè ðàçëè÷íûõ

ìàñøòàáàõ ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé

2.1. Îðãàíèçàöèÿ è ïîðÿäîê îêàçàíèÿ
ýêñòðåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè â

÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ è ïðè ïîæàðàõ
ìóíèöèïàëüíîãî õàðàêòåðà

2.1.1. Ê ñèëàì è ñðåäñòâàì, ïðèâëåêàåìûì
äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ
ÝÏÏ â çîíå ×Ñ è ïðè ïîæàðàõ ìóíèöèïàëüíî-
ãî õàðàêòåðà, îòíîñÿòñÿ ñïåöèàëèñòû ïñèõîëî-
ãè÷åñêîé ñëóæáû òåððèòîðèàëüíîãî îðãàíà
Ì×Ñ Ðîññèè ñîîòâåòñòâóþùåãî ñóáúåêòà Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè.

2.1.2. Êðèòåðèÿìè ïðèâëå÷åíèÿ ñïåöèàëèñ-
òîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû ÿâëÿþòñÿ íàëè-
÷èå ïîñòðàäàâøèõ è ïîãèáøèõ, à òàêæå óãðîçà
æèçíè è çäîðîâüþ ëþäåé.

2.1.3. ÝÏÏ îêàçûâàåòñÿ:
ïîñòðàäàâøèì âñëåäñòâèå ×Ñ;
ðîäñòâåííèêàì è áëèçêèì ïîãèáøèõ è ïî-

ñòðàäàâøèõ âñëåäñòâèå ×Ñ;
ñïåöèàëèñòàì, ðàáîòàþùèì â óñëîâèÿõ

ëèêâèäàöèè ïîñëåäñòâèé ×Ñ.
2.1.4. Ïîðÿäîê ðåàãèðîâàíèÿ â ðåæèìå ×Ñ:
ñòàðøèé îïåðàòèâíûé äåæóðíûé (ïî ã.

Ìîñêâå), çàìåñòèòåëü íà÷àëüíèêà (ñòàðøèé
îïåðàòèâíûé äåæóðíûé) öåíòðà óïðàâëåíèÿ â
êðèçèñíûõ ñèòóàöèÿõ Ãëàâíîãî óïðàâëåíèÿ
Ì×Ñ Ðîññèè ïî ñóáúåêòó Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè (äàëåå - ñòàðøèé îïåðàòèâíûé äåæóðíûé
ÖÓÊÑ) èíôîðìèðóåò íåïîñðåäñòâåííîãî ðó-
êîâîäèòåëÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû òåððèòî-
ðèàëüíîãî îðãàíà Ì×Ñ Ðîññèè ñîîòâåòñòâóþ-
ùåãî ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î ââåäå-
íèè ðåæèìà ×Ñ, ïåðåäàåò ìàêñèìàëüíî ïî-
äðîáíóþ èíôîðìàöèþ î ìåñòå, âðåìåíè, õà-
ðàêòåðå è ïðîãíîçå ðàçâèòèÿ ×Ñ;
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íåïîñðåäñòâåííûé ðóêîâîäèòåëü ïñèõîëî-
ãè÷åñêîé ñëóæáû òåððèòîðèàëüíîãî îðãàíà
Ì×Ñ Ðîññèè ñîîòâåòñòâóþùåãî ñóáúåêòà Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðèíèìàåò ðåøåíèå î âû-
åçäå, îïðåäåëÿåò ñîñòàâ è îñíàùåííîñòü îïåðà-
òèâíîé ãðóïïû ñïåöèàëèñòîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé
ñëóæáû (äàëåå - ÎÃ ïñèõîëîãîâ), âûåçæàþùåé
â çîíó ×Ñ, íàçíà÷àåò ñòàðøåãî ÎÃ ïñèõîëîãîâ;

ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ îïîâåùàåò ñòàðøå-
ãî îïåðàòèâíîãî äåæóðíîãî ÖÓÊÑ î âðåìåíè
óáûòèÿ â çîíó ×Ñ, ñîñòàâå ÎÃ ïñèõîëîãîâ è îñ-
íàùåííîñòè, ïî íåîáõîäèìîñòè çàïðàøèâàåò
ìåòîäè÷åñêóþ è îðãàíèçàöèîííóþ ïîìîùü ïî
ðàáîòå â çîíå ×Ñ.

2.1.5. Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ñëóæáû â çîíå ×Ñ.

2.1.5.1. Ðóêîâîäñòâî ÎÃ ïñèõîëîãîâ â çîíå
×Ñ îñóùåñòâëÿåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì îïåðàòèâ-
íîãî øòàáà ïî ëèêâèäàöèè ÷ðåçâû÷àéíîé ñèòó-
àöèè (äàëåå - ÎØ Ë×Ñ).

2.1.5.2. Ðåøåíèå î ïîðÿäêå îðãàíèçàöèè ðà-
áîò ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó ñîïðîâîæäåíèþ
ÀÑÄÍÐ ïðèíèìàåòñÿ ðóêîâîäñòâîì ÎØ Ë×Ñ ñ
ó÷åòîì ïðåäëîæåíèé ñòàðøåãî ÎÃ ïñèõîëîãîâ.

2.1.5.3. Ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ:
îðãàíèçóåò ðàáîòó ÎÃ ïñèõîëîãîâ â ðàìêàõ

ïîñòàâëåííûõ çàäà÷;
îñóùåñòâëÿåò âçàèìîäåéñòâèå ñ ÎØ Ë×Ñ,

àâàðèéíî-ñïàñàòåëüíûìè ôîðìèðîâàíèÿìè
(äàëåå - ÀÑÔ) è äðóãèìè ñëóæáàìè, ðàáîòàþ-
ùèìè â çîíå ×Ñ;

ïîëó÷àåò, àíàëèçèðóåò è ôèêñèðóåò èíôîð-
ìàöèþ î òåêóùåé ñèòóàöèè;

ïîääåðæèâàåò ïîñòîÿííóþ ñâÿçü ñ íåïî-
ñðåäñòâåííûì ðóêîâîäèòåëåì, îïåðàòèâíûì
äåæóðíûì è îïåðàòèâíûì äåæóðíûì ïî ïñèõî-
ëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â ×Ñ;

èíôîðìèðóåò èõ î õîäå âåäåíèÿ ÀÑÄÍÐ è, â
ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè, çàïðàøèâàåò èíôîðìà-
öèîííóþ, ìåòîäè÷åñêóþ è äðóãóþ ïîìîùü;

îòâå÷àåò çà ãîòîâíîñòü ñïåöèàëèñòîâ ïñèõî-
ëîãè÷åñêîé ñëóæáû ê ðàáîòå â çîíå ×Ñ;

êîíòðîëèðóåò ñîáëþäåíèå ñïåöèàëèñòàìè
ÎÃ ïñèõîëîãîâ òåõíèêè áåçîïàñíîñòè ðàáîòû â
çîíå ×Ñ;

ïðåäñòàâëÿåò îò÷åò î ïðîäåëàííîé ðàáîòå è
ïëàíèðóåìûõ ìåðîïðèÿòèÿõ îïåðàòèâíîìó äå-
æóðíîìó ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â
×Ñ ïî ñîñòîÿíèþ íà 09.00 è 21.00 ìåñòíîãî
âðåìåíè.

2.1.5.4. Ñïåöèàëèñòû ÎÃ ïñèõîëîãîâ äåéñò-
âóþò â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèìè äîëæíîñòíûìè
îáÿçàííîñòÿìè, ïîä÷èíÿþòñÿ ñòàðøåìó ÎÃ
ïñèõîëîãîâ, ñîáëþäàþò òåõíèêó áåçîïàñíîñòè
â çîíå ×Ñ.

2.1.5.5. Ïî âîçâðàùåíèè â ïóíêò ïîñòîÿí-
íîé äèñëîêàöèè ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ ñî-
ñòàâëÿåò îò÷åò î ïðîäåëàííîé ðàáîòå è ïðåäî-
ñòàâëÿåò åãî ñâîåìó íåïîñðåäñòâåííîìó ðóêî-
âîäèòåëþ è îïåðàòèâíîìó äåæóðíîìó ïî ïñè-
õîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â ×Ñ.

2.2. Îðãàíèçàöèÿ è ïîðÿäîê îêàçàíèÿ
ýêñòðåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè â

÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ è ïðè ïîæàðàõ
ðåãèîíàëüíîãî õàðàêòåðà

2.2.1. Ê ñèëàì è ñðåäñòâàì, ïðèâëåêàåìûì
äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ
ÝÏÏ â çîíå ×Ñ è ïðè ïîæàðàõ ðåãèîíàëüíîãî
õàðàêòåðà, îòíîñÿòñÿ ñïåöèàëèñòû ïñèõîëîãè-
÷åñêîé ñëóæáû òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ è ó÷-
ðåæäåíèé Ì×Ñ Ðîññèè.

2.2.2. Êðèòåðèÿìè ïðèâëå÷åíèÿ ñïåöèàëèñ-
òîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû ÿâëÿþòñÿ: ×Ñ ðå-
ãèîíàëüíîãî õàðàêòåðà ñ íàëè÷èåì ïîãèáøèõ,
ïîñòðàäàâøèõ, íàðóøàþùàÿ óñëîâèÿ æèçíåäå-
ÿòåëüíîñòè çíà÷èòåëüíîãî êîëè÷åñòâà íàñåëå-
íèÿ, èìåþùàÿ øèðîêèé îáùåñòâåííûé ðåçî-
íàíñ, ëèáî ïîòåíöèàëüíî îïàñíàÿ â ïëàíå âîç-
íèêíîâåíèÿ íåãàòèâíûõ ñîöèàëüíûõ ðåàêöèé.

2.2.3. Ïî ðåøåíèþ êîìèññèè ïî ïðåäóïðåæ-
äåíèþ è ëèêâèäàöèè ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé è
îáåñïå÷åíèþ ïîæàðíîé áåçîïàñíîñòè (äàëåå -
Ê×Ñ) äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî îêàçà-
íèþ ÝÏÏ ïîñòðàäàâøèì, à òàêæå ðîäñòâåííè-
êàì è áëèçêèì ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ
è ïðè ïîæàðàõ ìîãóò áûòü ïðèâëå÷åíû ñïåöèà-
ëèñòû îðãàíèçàöèé, âõîäÿùèõ â ñòðóêòóðó
ÐÑ×Ñ è îêàçûâàþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïî-
ìîùü.

2.2.4. Ïîðÿäîê ïðèâëå÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ
îðãàíèçàöèé, âõîäÿùèõ â ñòðóêòóðó ÐÑ×Ñ è
îêàçûâàþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü, ê ðà-
áîòàì ïî îêàçàíèþ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè
ïîñòðàäàâøèì, à òàêæå ðîäñòâåííèêàì è áëèç-
êèì ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ:

2.2.4.1. Ðåøåíèå î ïðèâëå÷åíèè ñïåöèàëèñ-
òîâ îðãàíèçàöèé, âõîäÿùèõ â ñòðóêòóðó ÐÑ×Ñ
è îêàçûâàþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü, ìî-
æåò áûòü ïðèíÿòî íà ýòàïàõ ïëàíèðîâàíèÿ, îð-
ãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî ðàáî-
òå ñ ïîñòðàäàâøèìè, à òàêæå ðîäñòâåííèêàìè è
áëèçêèìè ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ íà
îñíîâàíèè àíàëèçà îïåðàòèâíîé îáñòàíîâêè è
ïðîãíîçà ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè, à òàêæå íà ýòàïå
çàâåðøåíèÿ ðàáîò ïî îêàçàíèþ ÝÏÏ ïðè íåîá-
õîäèìîñòè ïðîëîíãèðîâàííîé ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ïîìîùè.
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2.2.4.2. Ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ äîêëàäûâà-
åò íà÷àëüíèêó ÎØ Ë×Ñ è îïåðàòèâíîìó äå-
æóðíîìó ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â
×Ñ î òåêóùåé ñèòóàöèè íà ìåñòå ×Ñ è îáîñíî-
âûâàåò íåîáõîäèìîñòü ïðèâëå÷åíèÿ äîïîëíè-
òåëüíûõ ñèë ñïåöèàëèñòîâ îðãàíèçàöèé, âõî-
äÿùèõ â ñòðóêòóðó ÐÑ×Ñ è îêàçûâàþùèõ ïñè-
õîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü;

îïåðàòèâíûé äåæóðíûé ïî ïñèõîëîãè÷åñ-
êîìó îáåñïå÷åíèþ â ×Ñ äîâîäèò ïîëó÷åííóþ
èíôîðìàöèþ äî ñòàðøåãî îïåðàòèâíîãî äå-
æóðíîãî Ì×Ñ Ðîññèè è ðóêîâîäñòâà ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè, ïðîâîäèò ðàñ÷åò íåîáõî-
äèìîãî êîëè÷åñòâà ñïåöèàëèñòîâ ñ ó÷åòîì àíà-
ëèçà òåêóùåé ñèòóàöèè è ïðîãíîçà åå ðàçâèòèÿ,
îïîâåùàåò ðóêîâîäèòåëåé îðãàíèçàöèé ÐÑ×Ñ
íàõîäÿùèõñÿ â ðåçåðâå î ñëîæèâøåéñÿ îáñòà-
íîâêå, ôîðìèðóåò ñâåäåíèÿ î äàííûõ îðãàíè-
çàöèÿõ ñ óêàçàíèåì èõ íàçâàíèé, àäðåñîâ è òå-
ëåôîíîâ, ïåðåäàåò èíôîðìàöèþ íà÷àëüíèêó
ÎØ Ë×Ñ;

íà÷àëüíèê ÎØ Ë×Ñ íàïðàâëÿåò çàïðîñ â
Ê×Ñ î íåîáõîäèìîñòè ïðèâëå÷åíèÿ äîïîëíè-
òåëüíûõ ñèë ñïåöèàëèñòîâ îðãàíèçàöèé, âõî-
äÿùèõ â ñòðóêòóðó ÐÑ×Ñ è îêàçûâàþùèõ ïñè-
õîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü;

ïî ðåøåíèþ ïðåäñåäàòåëÿ Ê×Ñ â ñîîòâåòñò-
âóþùèå îðãàíèçàöèè, âõîäÿùèå â ñòðóêòóðó
ÐÑ×Ñ, íàïðàâëÿåòñÿ ïîðó÷åíèå î ïðèâëå÷åíèè
ñïåöèàëèñòîâ ê ðàáîòàì ïî îêàçàíèþ ïñèõîëî-
ãè÷åñêîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì, à òàêæå ðîä-
ñòâåííèêàì è áëèçêèì ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâ-
øèõ â ×Ñ è âêëþ÷åíèè èõ â ñîñòàâ ÎÃ ïñèõîëî-
ãîâ;

ðóêîâîäèòåëè ïðèâëåêàåìûõ îðãàíèçàöèé
îòâå÷àþò çà ãîòîâíîñòü ñïåöèàëèñòîâ ê ðàáîòå
â çîíå ×Ñ, îáåñïå÷èâàþò ìàòåðèàëüíî-òåõíè-
÷åñêóþ îñíàùåííîñòü ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ è íå-
ñóò îòâåòñòâåííîñòü çà æèçíü è çäîðîâüå ñî-
òðóäíèêîâ, ïðèâëåêàåìûõ ê ðàáîòå â çîíå ×Ñ â
ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè;

ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ îñóùåñòâëÿåò êî-
îðäèíàöèþ ðàáîòû ïðèâëå÷åííûõ ñïåöèàëèñ-
òîâ, ôóíêöèîíàëüíî è ìåòîäè÷åñêè îðãàíèçóåò
âçàèìîäåéñòâèå ïñèõîëîãîâ, âõîäÿùèõ â ÎÃ,
îïðåäåëÿåò öåëè, çàäà÷è, âðåìÿ è ñïîñîáû äåé-
ñòâèÿ, ïðîâîäèò íåîáõîäèìûé èíñòðóêòàæ,
ïðåäîñòàâëÿåò íåîáõîäèìóþ äëÿ ðàáîòû èí-
ôîðìàöèþ;

ñïåöèàëèñòû ïðèâëå÷åííûõ îðãàíèçàöèé
íà âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ ðàáîò ñ ïîñòðàäàâøèìè, à
òàêæå ðîäñòâåííèêàìè è áëèçêèìè ïîãèáøèõ
è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ ïîä÷èíÿþòñÿ íà÷àëüíèêó
ÎØ Ë×Ñ, ñòàðøåìó ÎÃ ïñèõîëîãîâ; â ïðîöåñ-
ñå ðàáîòû ñòðîãî ñëåäóþò âûðàáîòàííîìó ïëà-

íó ïî ëèêâèäàöèè ïîñëåäñòâèé ×Ñ è íîðìàëè-
çàöèè ïñèõîëîãè÷åñêîé îáñòàíîâêè, ñîãëàñóþò
ñâîè äåéñòâèÿ ñ íà÷àëüíèêîì ÎØ Ë×Ñ è ñòàð-
øèì ÎÃ ïñèõîëîãîâ, ïðåäîñòàâëÿþò ñòàðøåìó
ÎÃ ïñèõîëîãîâ ïîëó÷åííóþ â õîäå ðàáîòû îïå-
ðàòèâíóþ èíôîðìàöèþ, íåñóò îòâåòñòâåííîñòü
çà êà÷åñòâî ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè, ñîáëþäàþò òåõíèêó áåçîïàñíîñòè; ïî
îêîí÷àíèè ðàáîò ïðåäîñòàâëÿþò îò÷åò ñòàðøå-
ìó ÎÃ ïñèõîëîãîâ.

2.2.5. Ïîðÿäîê ðåàãèðîâàíèÿ â ðåæèìå ×Ñ:
ïðè âîçíèêíîâåíèè ×Ñ ðåãèîíàëüíîãî õà-

ðàêòåðà îïåðàòèâíûé äåæóðíûé ïî ïñèõîëîãè-
÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â ×Ñ îïîâåùàåò ðóêîâî-
äèòåëåé ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé ïñèõîëî-
ãè÷åñêîé ñëóæáû äàííîãî ðåãèîíà è ïåðåäàåò
èíôîðìàöèþ î ðàçâèòèè, õàðàêòåðå, ìàñøòà-
áàõ ×Ñ, êîëè÷åñòâå ïîñòðàäàâøèõ, ïëàíèðóå-
ìûõ äåéñòâèÿõ ïî ëèêâèäàöèè ×Ñ;

ðóêîâîäèòåëè ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé
ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû äàííîãî ðåãèîíà îñó-
ùåñòâëÿþò ðàñ÷åò ëè÷íîãî ñîñòàâà ÎÃ ïñèõî-
ëîãîâ, íàïðàâëÿåìîé â çîíó ×Ñ; íàçíà÷àþò
ñòàðøåãî ÎÃ ïñèõîëîãîâ; ïðîâîäÿò ðàñ÷åò ëè÷-
íîãî ñîñòàâà, îñòàþùåãîñÿ â ðåçåðâå, ñ ó÷åòîì
ñïåöèàëèñòîâ îðãàíèçàöèé, âõîäÿùèõ â ñòðóê-
òóðó ÐÑ×Ñ è îêàçûâàþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêóþ
ïîìîùü; íàïðàâëÿþò ïðåäëîæåíèÿ î ñîñòàâå
ÎÃ ïñèõîëîãîâ íà÷àëüíèêó ÃÓ Ì×Ñ Ðîññèè ïî
ñóáúåêòàì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè; îáåñïå÷è-
âàþò ïðèáûòèå ÎÃ ïñèõîëîãîâ ê ìåñòó ×Ñ;

îïåðàòèâíûé äåæóðíûé ïî ïñèõîëîãè÷åñ-
êîìó îáåñïå÷åíèþ â ×Ñ:

îñóùåñòâëÿåò ñáîð è àíàëèç èíôîðìàöèè î
ñèëàõ è ñðåäñòâàõ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû,
ïðèâëåêàåìûõ ê ëèêâèäàöèè ×Ñ;

îñóùåñòâëÿåò íåïðåðûâíóþ ñâÿçü ñ ÎÃ ïñè-
õîëîãîâ, íàïðàâëÿþùåéñÿ â çîíó ×Ñ;

îñóùåñòâëÿåò ñáîð è àíàëèç èíôîðìàöèè î
ïðîäåëàííîé è ïëàíèðóåìîé ðàáîòå ÎÃ ïñèõî-
ëîãîâ â çîíå ×Ñ.

2.2.6. Äåéñòâèÿ ÎÃ ïñèõîëîãîâ òåððèòîðè-
àëüíîãî îðãàíà è ó÷ðåæäåíèÿ Ì×Ñ Ðîññèè ïðè
ïðèâåäåíèè ïîäðàçäåëåíèÿ â ãîòîâíîñòü ê ïðè-
ìåíåíèþ ïî ïðåäíàçíà÷åíèþ â ìèðíîå âðåìÿ
îñóùåñòâëÿþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïëàíîì ïðè-
âåäåíèÿ â ãîòîâíîñòü ê ïðèìåíåíèþ ïî ïðåä-
íàçíà÷åíèþ â ìèðíîå âðåìÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî
òåððèòîðèàëüíîãî îðãàíà, ó÷ðåæäåíèÿ Ì×Ñ
Ðîññèè.

2.2.6.1 - 2.2.6.3. Óòðàòèëè ñèëó. - Ïðèêàç
Ì×Ñ Ðîññèè îò 25.12.2020 N 996.

2.2.7. Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ñëóæáû â çîíå ×Ñ.

2.2.7.1. Ðóêîâîäñòâî ÎÃ ïñèõîëîãîâ â çîíå
×Ñ îñóùåñòâëÿåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì ÎØ Ë×Ñ.
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2.2.7.2. Ðåøåíèå î ïîðÿäêå îðãàíèçàöèè ðà-
áîò ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó ñîïðîâîæäåíèþ
ÀÑÄÍÐ ïðèíèìàåòñÿ ðóêîâîäñòâîì ÎØ Ë×Ñ ñ
ó÷åòîì ïðåäëîæåíèé ñòàðøåãî ÎÃ ïñèõîëîãîâ.

2.2.7.3. Ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ:
îðãàíèçóåò ðàáîòó ÎÃ ïñèõîëîãîâ â ðàìêàõ

ïîñòàâëåííûõ çàäà÷;
îñóùåñòâëÿåò âçàèìîäåéñòâèå ñ ÎØ Ë×Ñ,

ÀÑÔ è äðóãèìè ñëóæáàìè, ðàáîòàþùèìè â çî-
íå ×Ñ;

ïîëó÷àåò, àíàëèçèðóåò è ôèêñèðóåò èíôîð-
ìàöèþ î òåêóùåé ñèòóàöèè;

ïîääåðæèâàåò ïîñòîÿííóþ ñâÿçü ñ íåïî-
ñðåäñòâåííûì ðóêîâîäèòåëåì, ñòàðøèì îïåðà-
òèâíûì äåæóðíûì ÖÓÊÑ è îïåðàòèâíûì äå-
æóðíûì ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â
×Ñ, èíôîðìèðóåò èõ î õîäå âåäåíèÿ ÀÑÄÍÐ è,
â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè, çàïðàøèâàåò èíôîð-
ìàöèîííóþ, ìåòîäè÷åñêóþ è äðóãóþ ïîìîùü;

êîíòðîëèðóåò ñîáëþäåíèå ñïåöèàëèñòàìè
ÎÃ ïñèõîëîãîâ òåõíèêè áåçîïàñíîñòè ðàáîòû â
çîíå ×Ñ;

ïðåäñòàâëÿåò îò÷åò î ïðîäåëàííîé ðàáîòå è
ïëàíèðóåìûõ ìåðîïðèÿòèÿõ îïåðàòèâíîìó äå-
æóðíîìó ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â
×Ñ ïî ñîñòîÿíèþ íà 09.00 è 21.00 ìåñòíîãî
âðåìåíè.

2.2.7.4. Ñïåöèàëèñòû ÎÃ ïñèõîëîãîâ äåéñò-
âóþò â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèìè äîëæíîñòíûìè
îáÿçàííîñòÿìè, ïîä÷èíÿþòñÿ ñòàðøåìó ÎÃ,
ñîáëþäàþò òåõíèêó áåçîïàñíîñòè â çîíå ×Ñ.

2.2.7.5. Ïî âîçâðàùåíèè â ïóíêò ïîñòîÿí-
íîé äèñëîêàöèè ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ ñî-
ñòàâëÿåò îò÷åò î ïðîäåëàííîé ðàáîòå è ïðåäî-
ñòàâëÿåò åãî ñâîåìó íåïîñðåäñòâåííîìó ðóêî-
âîäèòåëþ è îïåðàòèâíîìó äåæóðíîìó ïî ïñè-
õîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â ×Ñ.

2.2.7.6. Ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà îïåðàòèâ-
íîé îáñòàíîâêè îðãàíèçîâûâàåòñÿ ðàáîòà òåëå-
ôîíà "Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ" â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíê-
òîì 2.5 íàñòîÿùåãî ïîðÿäêà.

2.3. Îðãàíèçàöèÿ è ïîðÿäîê îêàçàíèÿ
ýêñòðåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè ïðè
÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ ôåäåðàëüíîãî

õàðàêòåðà

2.3.1. Ê ñèëàì è ñðåäñòâàì, ïðèâëåêàåìûì
äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ
ÝÏÏ â çîíå ×Ñ ôåäåðàëüíîãî õàðàêòåðà, îòíî-
ñÿòñÿ ïñèõîëîãè ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè,
âõîäÿùèå â ñîñòàâ ñèë ðåàãèðîâàíèÿ Ì×Ñ Ðîñ-
ñèè, ïðèâëåêàåìûõ ê ëèêâèäàöèè ×Ñ, à òàêæå
ñïåöèàëèñòû ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû òåððè-
òîðèàëüíûõ îðãàíîâ è ó÷ðåæäåíèé Ì×Ñ Ðîñ-
ñèè.

2.3.2. Êðèòåðèÿìè ïðèâëå÷åíèÿ ñïåöèàëèñ-
òîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû ÿâëÿþòñÿ: ×Ñ ôå-
äåðàëüíîãî õàðàêòåðà ñ íàëè÷èåì ïîãèáøèõ,
ïîñòðàäàâøèõ, íàðóøàþùàÿ óñëîâèÿ æèçíåäå-
ÿòåëüíîñòè çíà÷èòåëüíîãî êîëè÷åñòâà íàñåëå-
íèÿ, èìåþùàÿ øèðîêèé îáùåñòâåííûé ðåçî-
íàíñ, ëèáî ïîòåíöèàëüíî îïàñíàÿ â ïëàíå âîç-
íèêíîâåíèÿ íåãàòèâíûõ ñîöèàëüíûõ ðåàêöèé.

2.3.3. Ïî ðåøåíèþ Ê×Ñ äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìå-
ðîïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ ÝÏÏ ïîñòðàäàâøèì, à
òàêæå ðîäñòâåííèêàì è áëèçêèì ïîãèáøèõ è
ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ ìîãóò áûòü ïðèâëå÷åíû
ñïåöèàëèñòû îðãàíèçàöèé, âõîäÿùèõ â ñòðóê-
òóðó ÐÑ×Ñ è îêàçûâàþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêóþ
ïîìîùü.

2.3.4. Ïîðÿäîê ïðèâëå÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ
îðãàíèçàöèé, âõîäÿùèõ â ñòðóêòóðó ÐÑ×Ñ è
îêàçûâàþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü, ê ðà-
áîòàì ïî îêàçàíèþ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè
ïîñòðàäàâøèì, à òàêæå ðîäñòâåííèêàì è áëèç-
êèì ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ:

2.3.4.1. Ðåøåíèå î ïðèâëå÷åíèè ñïåöèàëèñ-
òîâ îðãàíèçàöèé, âõîäÿùèõ â ñòðóêòóðó ÐÑ×Ñ
è îêàçûâàþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü, ìî-
æåò áûòü ïðèíÿòî íà ýòàïàõ ïëàíèðîâàíèÿ, îð-
ãàíèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî ðàáî-
òå ñ ïîñòðàäàâøèìè, à òàêæå ðîäñòâåííèêàìè è
áëèçêèìè ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ íà
îñíîâàíèè àíàëèçà îïåðàòèâíîé îáñòàíîâêè è
ïðîãíîçà ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè, à òàêæå íà ýòàïå
çàâåðøåíèÿ ðàáîò ïî îêàçàíèþ ÝÏÏ ïðè íåîá-
õîäèìîñòè ïðîëîíãèðîâàííîé ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ïîìîùè.

2.3.4.2. Ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ äîêëàäûâà-
åò íà÷àëüíèêó ÎØ Ë×Ñ è îïåðàòèâíîìó äå-
æóðíîìó ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â
×Ñ î òåêóùåé ñèòóàöèè íà ìåñòå ×Ñ è îáîñíî-
âûâàåò íåîáõîäèìîñòü ïðèâëå÷åíèÿ äîïîëíè-
òåëüíûõ ñèë ñïåöèàëèñòîâ îðãàíèçàöèé, âõî-
äÿùèõ â ñòðóêòóðó ÐÑ×Ñ è îêàçûâàþùèõ ïñè-
õîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü;

îïåðàòèâíûé äåæóðíûé ïî ïñèõîëîãè÷åñ-
êîìó îáåñïå÷åíèþ â ×Ñ äîâîäèò ïîëó÷åííóþ
èíôîðìàöèþ äî ñòàðøåãî îïåðàòèâíîãî äå-
æóðíîãî Ì×Ñ Ðîññèè è ðóêîâîäñòâà ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè, ïðîâîäèò ðàñ÷åò íåîáõî-
äèìîãî êîëè÷åñòâà ñïåöèàëèñòîâ ñ ó÷åòîì àíà-
ëèçà òåêóùåé ñèòóàöèè è ïðîãíîçà åå ðàçâèòèÿ,
îïîâåùàåò ðóêîâîäèòåëåé îðãàíèçàöèé ÐÑ×Ñ
íàõîäÿùèõñÿ â ðåçåðâå î ñëîæèâøåéñÿ îáñòà-
íîâêå, ôîðìèðóåò ñâåäåíèÿ î äàííûõ îðãàíè-
çàöèÿõ ñ óêàçàíèåì èõ íàçâàíèé, àäðåñîâ è òå-
ëåôîíîâ, ïåðåäàåò èíôîðìàöèþ íà÷àëüíèêó
ÎØ Ë×Ñ;

íà÷àëüíèê ÎØ Ë×Ñ íàïðàâëÿåò çàïðîñ â
Ê×Ñ î íåîáõîäèìîñòè ïðèâëå÷åíèÿ äîïîëíè-
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òåëüíûõ ñèë ñïåöèàëèñòîâ îðãàíèçàöèé, îêà-
çûâàþùèõ ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü, âõîäÿ-
ùèõ â ñòðóêòóðó ÐÑ×Ñ;

ïî ðåøåíèþ ïðåäñåäàòåëÿ Ê×Ñ â ñîîòâåòñò-
âóþùèå îðãàíèçàöèè, âõîäÿùèå â ñòðóêòóðó
ÐÑ×Ñ, íàïðàâëÿåòñÿ ïîðó÷åíèå î ïðèâëå÷åíèè
ñïåöèàëèñòîâ ê ðàáîòàì ïî îêàçàíèþ ïñèõîëî-
ãè÷åñêîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì, à òàêæå ðîä-
ñòâåííèêàì è áëèçêèì ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâ-
øèõ â ×Ñ è âêëþ÷åíèè èõ â ñîñòàâ ÎÃ ïñèõîëî-
ãîâ;

ðóêîâîäèòåëè ïðèâëåêàåìûõ îðãàíèçàöèé
îòâå÷àþò çà ãîòîâíîñòü ñïåöèàëèñòîâ ê ðàáîòå
â çîíå ×Ñ, îáåñïå÷èâàþò ìàòåðèàëüíî-òåõíè-
÷åñêóþ îñíàùåííîñòü ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ è íå-
ñóò îòâåòñòâåííîñòü çà æèçíü è çäîðîâüå ñî-
òðóäíèêîâ, ïðèâëåêàåìûõ ê ðàáîòå â çîíå ×Ñ, â
ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè;

ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ îñóùåñòâëÿåò êî-
îðäèíàöèþ ðàáîòû ïðèâëå÷åííûõ ñïåöèàëèñ-
òîâ, ôóíêöèîíàëüíî è ìåòîäè÷åñêè îðãàíèçóåò
âçàèìîäåéñòâèå ïñèõîëîãîâ, âõîäÿùèõ â ÎÃ,
îïðåäåëÿåò öåëè, çàäà÷è, âðåìÿ è ñïîñîáû äåé-
ñòâèÿ, ïðîâîäèò íåîáõîäèìûå èíñòðóêòàæè,
ïðåäîñòàâëÿåò íåîáõîäèìóþ äëÿ ðàáîòû èí-
ôîðìàöèþ;

ñïåöèàëèñòû ïðèâëå÷åííûõ îðãàíèçàöèé
íà âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ ðàáîò ñ ïîñòðàäàâøèìè, à
òàêæå ðîäñòâåííèêàìè è áëèçêèìè ïîãèáøèõ
è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ ïîä÷èíÿþòñÿ íà÷àëüíèêó
ÎØ Ë×Ñ, ñòàðøåìó ÎÃ ïñèõîëîãîâ; â ïðîöåñ-
ñå ðàáîòû ñòðîãî ñëåäóþò âûðàáîòàííîìó ïëà-
íó ïî ëèêâèäàöèè ïîñëåäñòâèé ×Ñ è íîðìàëè-
çàöèè ïñèõîëîãè÷åñêîé îáñòàíîâêè, ñîãëàñóþò
ñâîè äåéñòâèÿ ñ íà÷àëüíèêîì ÎØ Ë×Ñ è ñòàð-
øèì ÎÃ ïñèõîëîãîâ, ïðåäîñòàâëÿþò ñòàðøåìó
ÎÃ ïñèõîëîãîâ ïîëó÷åííóþ â õîäå ðàáîòû îïå-
ðàòèâíóþ èíôîðìàöèþ, íåñóò îòâåòñòâåííîñòü
çà êà÷åñòâî ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè, ñîáëþäàþò òåõíèêó áåçîïàñíîñòè; ïî
îêîí÷àíèè ðàáîò ïðåäîñòàâëÿþò îò÷åò ñòàðøå-
ìó ÎÃ ïñèõîëîãîâ.

2.3.5. Ïîðÿäîê ðåàãèðîâàíèÿ â ðåæèìå ×Ñ:
ïðè âîçíèêíîâåíèè ×Ñ ôåäåðàëüíîãî õà-

ðàêòåðà îïåðàòèâíûé äåæóðíûé ïî ïñèõîëîãè-
÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â ×Ñ îïîâåùàåò äèðåê-
òîðà ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè î âîçíèêíîâå-
íèè ×Ñ è íåîáõîäèìîñòè âêëþ÷åíèÿ ñïåöèà-
ëèñòîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû â ñîñòàâ ÎÃ è
ïåðåäàåò èíôîðìàöèþ î õàðàêòåðå, ìàñøòàáàõ
×Ñ, êîëè÷åñòâå ïîñòðàäàâøèõ, ïëàíèðóåìûõ
äåéñòâèÿõ ïî ëèêâèäàöèè ×Ñ;

â ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè, òåððèòîðèàëü-
íîì îðãàíå Ì×Ñ Ðîññèè, íà òåððèòîðèè êîòî-
ðîãî ïðîèçîøëà ×Ñ, îñóùåñòâëÿåòñÿ ñáîð ñèë

è ñðåäñòâ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû äëÿ âûäâè-
æåíèÿ â çîíó ×Ñ;

îïåðàòèâíûé äåæóðíûé ïî ïñèõîëîãè÷åñ-
êîìó îáåñïå÷åíèþ â ×Ñ:

îñóùåñòâëÿåò ñáîð è àíàëèç èíôîðìàöèè î
ñèëàõ è ñðåäñòâàõ ïñèõîëîãè÷åñêîé ñëóæáû,
ïðèâëåêàåìûõ ê ëèêâèäàöèè ×Ñ;

îñóùåñòâëÿåò íåïðåðûâíóþ ñâÿçü ñ ÎÃ ïñè-
õîëîãîâ, íàïðàâëÿþùåéñÿ â çîíó ×Ñ;

îñóùåñòâëÿåò ñáîð è àíàëèç èíôîðìàöèè î
ïðîäåëàííîé è ïëàíèðóåìîé ðàáîòå ñïåöèàëè-
ñòîâ ÎÃ ïñèõîëîãîâ â çîíå ×Ñ;

ïðåäñòàâëÿåò çàïðàøèâàåìóþ äîêóìåíòà-
öèþ ðóêîâîäñòâó Ãëàâíîãî óïðàâëåíèÿ "Íàöè-
îíàëüíûé öåíòð óïðàâëåíèÿ â êðèçèñíûõ ñèòó-
àöèÿõ" Ìèíèñòåðñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
ïî äåëàì ãðàæäàíñêîé îáîðîíû, ÷ðåçâû÷àé-
íûì ñèòóàöèÿì è ëèêâèäàöèè ïîñëåäñòâèé
ñòèõèéíûõ áåäñòâèé (äàëåå - ÃÓ ÍÖÓÊÑ) è ðó-
êîâîäñòâó ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè.

2.3.6. Äåéñòâèÿ ÎÃ ïñèõîëîãîâ ïðè ïðèâåäå-
íèè òåððèòîðèàëüíîãî îðãàíà è ó÷ðåæäåíèÿ
Ì×Ñ Ðîññèè â ãîòîâíîñòü ê ïðèìåíåíèþ ïî
ïðåäíàçíà÷åíèþ â ìèðíîå âðåìÿ îñóùåñòâëÿ-
þòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïëàíîì ïðèâåäåíèÿ â ãî-
òîâíîñòü ê ïðèìåíåíèþ ïî ïðåäíàçíà÷åíèþ â
ìèðíîå âðåìÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî òåððèòîðè-
àëüíîãî îðãàíà, ó÷ðåæäåíèÿ Ì×Ñ Ðîññèè.

2.3.6.1 - 2.3.6.4. Óòðàòèëè ñèëó. - Ïðèêàç
Ì×Ñ Ðîññèè îò 25.12.2020 N 996.

2.3.7. Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ñëóæáû â çîíå ×Ñ.

2.3.7.1. Ðóêîâîäñòâî ÎÃ ïñèõîëîãîâ â çîíå
×Ñ îñóùåñòâëÿåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì ÎØ Ë×Ñ.

2.3.7.2. Ðåøåíèå î ïîðÿäêå îðãàíèçàöèè ðà-
áîò ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó ñîïðîâîæäåíèþ
ÀÑÄÍÐ ïðèíèìàåòñÿ ðóêîâîäñòâîì ÎØ Ë×Ñ ñ
ó÷åòîì ïðåäëîæåíèé ñòàðøåãî ÎÃ ïñèõîëîãîâ.

2.3.7.3. Ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ:
îðãàíèçóåò ðàáîòó ÎÃ ïñèõîëîãîâ â ðàìêàõ

ïîñòàâëåííûõ çàäà÷;
îñóùåñòâëÿåò âçàèìîäåéñòâèå ñ ÎØ Ë×Ñ,

ÀÑÔ è äðóãèìè ñëóæáàìè, ðàáîòàþùèìè â çî-
íå ×Ñ;

ïîëó÷àåò, àíàëèçèðóåò è ôèêñèðóåò èíôîð-
ìàöèþ î òåêóùåé ñèòóàöèè;

ïîääåðæèâàåò ïîñòîÿííóþ ñâÿçü ñ íåïî-
ñðåäñòâåííûì ðóêîâîäèòåëåì, ñòàðøèì îïåðà-
òèâíûì äåæóðíûì ÖÓÊÑ è îïåðàòèâíûì äå-
æóðíûì ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â
×Ñ, èíôîðìèðóåò èõ î õîäå âåäåíèÿ ÀÑÄÍÐ è,
â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè, çàïðàøèâàåò èíôîð-
ìàöèîííóþ, ìåòîäè÷åñêóþ è äðóãóþ ïîìîùü;

êîíòðîëèðóåò ñîáëþäåíèå ñïåöèàëèñòàìè
ÎÃ ïñèõîëîãîâ òåõíèêè áåçîïàñíîñòè â çîíå
×Ñ;
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ïðåäñòàâëÿåò îò÷åò î ïðîäåëàííîé ðàáîòå è
ïëàíèðóåìûõ ìåðîïðèÿòèÿõ îïåðàòèâíîìó äå-
æóðíîìó ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â
×Ñ ïî ñîñòîÿíèþ íà 09.00 è 21.00 ìåñòíîãî
âðåìåíè.

2.3.7.4. Ñïåöèàëèñòû ÎÃ ïñèõîëîãîâ, âû-
ïîëíÿÿ çàäà÷è ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷å-
íèþ â çîíå ×Ñ, äåéñòâóþò â ñîîòâåòñòâèè ñî
ñâîèìè äîëæíîñòíûìè îáÿçàííîñòÿìè, ïîä÷è-
íÿþòñÿ ñòàðøåìó ÎÃ ïñèõîëîãîâ, ñîáëþäàþò
òåõíèêó áåçîïàñíîñòè â çîíå ×Ñ.

2.3.7.5. Ïî âîçâðàùåíèè â ïóíêò ïîñòîÿí-
íîé äèñëîêàöèè ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ ñî-
ñòàâëÿåò îò÷åò î ðàáîòå, ïðîäåëàííîé ïðè ëèê-
âèäàöèè ×Ñ, è ïðåäîñòàâëÿåò åãî ñâîåìó íåïî-
ñðåäñòâåííîìó ðóêîâîäèòåëþ è îïåðàòèâíîìó
äåæóðíîìó ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ
â ×Ñ.

2.3.7.6. Ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà îïåðàòèâ-
íîé îáñòàíîâêè îðãàíèçîâûâàåòñÿ ðàáîòà òåëå-
ôîíà "Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ" â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíê-
òîì 2.5 íàñòîÿùåãî ïîðÿäêà.

2.4. Îðãàíèçàöèÿ è ïîðÿäîê îêàçàíèÿ
ýêñòðåííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè ïðè

ïðîâåäåíèè ìåæäóíàðîäíûõ ãóìàíèòàðíûõ
îïåðàöèé

2.4.1. Ê ñèëàì è ñðåäñòâàì, ïðèâëåêàåìûì
äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ
ÝÏÏ ïðè ïðîâåäåíèè ìåæäóíàðîäíûõ ãóìàíè-
òàðíûõ îïåðàöèé, îòíîñÿòñÿ ïñèõîëîãè ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè, âõîäÿùèå â ñîñòàâ ñèë
ðåàãèðîâàíèÿ Ì×Ñ Ðîññèè, ïðèâëåêàåìûõ ê
ëèêâèäàöèè ×Ñ è ïðè ïîæàðàõ.

2.4.2. Äåïàðòàìåíò ìåæäóíàðîäíîé äåÿòåëü-
íîñòè Ì×Ñ Ðîññèè îáåñïå÷èâàåò ðåøåíèå îð-
ãàíèçàöèîííûõ âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ ó÷àñòè-
åì ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè â
ìåæäóíàðîäíûõ ãóìàíèòàðíûõ îïåðàöèÿõ.

2.4.3. Çàäà÷è ñïåöèàëèñòîâ ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ñëóæáû, ïðèíèìàþùèõ ó÷àñòèå â ìåæäó-
íàðîäíûõ ãóìàíèòàðíûõ îïåðàöèÿõ:

ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå ðàáîò â
ðàìêàõ ìåæäóíàðîäíûõ ãóìàíèòàðíûõ îïåðà-
öèé;

ñíèæåíèå èíòåíñèâíîñòè îñòðûõ ðåàêöèé
íà ñòðåññ ó ïîñòðàäàâøèõ, à òàêæå ó ðîäñòâåí-
íèêîâ è áëèçêèõ ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ â
×Ñ, íîðìàëèçàöèÿ èõ àêòóàëüíîãî ïñèõè÷åñêî-
ãî ñîñòîÿíèÿ;

ïðîôèëàêòèêà âîçíèêíîâåíèÿ ó ïîñòðàäàâ-
øèõ, à òàêæå ó ðîäñòâåííèêîâ è áëèçêèõ ïîãèá-
øèõ è ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ îòäàëåííûõ íåãàòèâ-
íûõ ïñèõè÷åñêèõ ïîñëåäñòâèé â ðåçóëüòàòå âîç-
äåéñòâèÿ òðàâìèðóþùåãî ñîáûòèÿ;

ñíèæåíèå ðèñêà âîçíèêíîâåíèÿ ìàññîâûõ
íåãàòèâíûõ ðåàêöèé;

ïñèõîëîãè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ñïåöèàëèñ-
òîâ Ì×Ñ Ðîññèè, ïðèíèìàþùèõ ó÷àñòèå â
ìåæäóíàðîäíûõ ãóìàíèòàðíûõ îïåðàöèÿõ.

2.4.4. Äåéñòâèÿ îïåðàòèâíîãî äåæóðíîãî ïî
ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â ×Ñ ïðè ïðî-
âåäåíèè ìåðîïðèÿòèé ïî îêàçàíèþ ïîìîùè
èíîñòðàííûì ãîñóäàðñòâàì â ëèêâèäàöèè ×Ñ
èëè ó÷àñòèþ ñèë è ñðåäñòâ Ì×Ñ Ðîññèè â ìåæ-
äóíàðîäíûõ ãóìàíèòàðíûõ îïåðàöèÿõ:

îïîâåùàåò äèðåêòîðà ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ
Ðîññèè ëèáî ëèöî, åãî çàìåíÿþùåå, ðóêîâîä-
ñòâî îòäåëà ýêñòðåííîãî ðåàãèðîâàíèÿ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè è ëè÷íûé ñîñòàâ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè (ñîãëàñíî ðàñ÷åòó) î
âêëþ÷åíèè ñïåöèàëèñòîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé
ñëóæáû â ñîñòàâ îáúåäèíåííîé ãðóïïèðîâêè
ñèë è ñðåäñòâ Ì×Ñ Ðîññèè, ïåðåäàåò èíôîðìà-
öèþ î õàðàêòåðå, ìàñøòàáàõ ×Ñ, êîëè÷åñòâå
ïîñòðàäàâøèõ, ïëàíèðóåìûõ äåéñòâèÿõ;

ïîëó÷àåò ðàñïîðÿæåíèå î ñîñòàâå ÎÃ ïñèõî-
ëîãîâ îò äèðåêòîðà ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè
ëèáî ëèöà, åãî çàìåíÿþùåãî;

äîêëàäûâàåò ñòàðøåìó îïåðàòèâíîìó äå-
æóðíîìó Ì×Ñ Ðîññèè;

ãîòîâèò è íàïðàâëÿåò â ñîîòâåòñòâóþùèå
ñëóæáû íåîáõîäèìóþ äîêóìåíòàöèþ;

îñóùåñòâëÿåò íåïðåðûâíûé ñáîð, ôèêñà-
öèþ è àíàëèç èíôîðìàöèè î ïðîäåëàííîé è
ïëàíèðóåìîé ðàáîòå ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ â çîíå ×Ñ (çîíå ïðîâåäåíèÿ ìåæ-
äóíàðîäíîé ãóìàíèòàðíîé îïåðàöèè);

ñâîåâðåìåííî ïðåäîñòàâëÿåò îò÷åòíóþ äî-
êóìåíòàöèþ ñòàðøåìó îïåðàòèâíîìó äåæóðíî-
ìó Ì×Ñ Ðîññèè è ðóêîâîäñòâó ÔÊÓ ÖÝÏÏ
Ì×Ñ Ðîññèè.

2.4.5. Ïîðÿäîê äåéñòâèé ïðè ïðèâåäåíèè
ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè â ãîòîâíîñòü ê ïðè-
ìåíåíèþ ïî ïðåäíàçíà÷åíèþ â ìèðíîå âðåìÿ
îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïëàíîì ïðè-
âåäåíèÿ â ãîòîâíîñòü ê ïðèìåíåíèþ ïî ïðåä-
íàçíà÷åíèþ â ìèðíîå âðåìÿ ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ
Ðîññèè.

2.4.5.1. Äèðåêòîð ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè
ëèáî ëèöî, åãî çàìåíÿþùåå:

îñóùåñòâëÿåò ðàñ÷åò ëè÷íîãî ñîñòàâà ÎÃ
ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè, âêëþ-
÷åííîãî â îáúåäèíåííóþ ãðóïïèðîâêó ñèë è
ñðåäñòâ Ì×Ñ Ðîññèè;

íàçíà÷àåò ñòàðøåãî ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè;

ïðîâîäèò ðàñ÷åò ëè÷íîãî ñîñòàâà, îñòàþùå-
ãîñÿ â ðåçåðâå.

2.4.5.2. Ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè:
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îñóùåñòâëÿåò ñáîð è àíàëèç èíôîðìàöèè îá
îáñòàíîâêå â çîíå ×Ñ (çîíå ïðîâåäåíèÿ ìåæäó-
íàðîäíîé ãóìàíèòàðíîé îïåðàöèè);

ïëàíèðóåò è îðãàíèçóåò äåÿòåëüíîñòü ÎÃ
ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè â çîíå
×Ñ (çîíå ïðîâåäåíèÿ ìåæäóíàðîäíîé ãóìàíè-
òàðíîé îïåðàöèè);

èíñòðóêòèðóåò ëè÷íûé ñîñòàâ ÎÃ ïñèõîëî-
ãîâ ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè;

êîíòðîëèðóåò ïîäãîòîâêó ê ïðèìåíåíèþ
îáîðóäîâàíèÿ, ñíàðÿæåíèÿ è äðóãîãî èìóùåñò-
âà, íåîáõîäèìîãî äëÿ âûïîëíåíèÿ çàäà÷;

îòâå÷àåò çà ãîòîâíîñòü ñïåöèàëèñòîâ ïñèõî-
ëîãè÷åñêîé ñëóæáû ê ðàáîòå â çîíå ×Ñ (çîíå
ïðîâåäåíèÿ ìåæäóíàðîäíîé ãóìàíèòàðíîé
îïåðàöèè).

2.4.5.3. Ëè÷íûé ñîñòàâ ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè:

ïîëó÷àåò èíôîðìàöèþ îá îáñòàíîâêå â çîíå
×Ñ (çîíå ïðîâåäåíèÿ ìåæäóíàðîäíîé ãóìàíè-
òàðíîé îïåðàöèè) è ïëàíèðóåìîé äåÿòåëüíîñ-
òè ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè;

îñóùåñòâëÿåò ñáîð è ïîäãîòîâêó ê ïðèìåíå-
íèþ îáîðóäîâàíèÿ, ñíàðÿæåíèÿ è äðóãîãî èìó-
ùåñòâà, íåîáõîäèìîãî äëÿ âûïîëíåíèÿ çàäà÷
(ïî óñëîâèÿì îáñòàíîâêè);

ãîòîâèò íåîáõîäèìóþ äîêóìåíòàöèþ.
2.4.6. Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ïñèõîëîãè÷åñ-

êîé ñëóæáû â çîíå ïðîâåäåíèÿ ìåæäóíàðîäíûõ
ãóìàíèòàðíûõ îïåðàöèé.

2.4.6.1. Ðóêîâîäñòâî ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè â çîíå ïðîâåäåíèÿ ìåæäó-
íàðîäíûõ ãóìàíèòàðíûõ îïåðàöèé îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì îáúåäèíåííîé ãðóïïè-
ðîâêè ñèë è ñðåäñòâ Ì×Ñ Ðîññèè.

2.4.6.2. Ðåøåíèå î ïîðÿäêå îðãàíèçàöèè ðà-
áîò ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó ñîïðîâîæäåíèþ ðà-
áîò â çîíå ïðîâåäåíèÿ ìåæäóíàðîäíîé ãóìàíè-
òàðíîé îïåðàöèè ïðèíèìàåòñÿ ðóêîâîäñòâîì
îáúåäèíåííîé ãðóïïèðîâêè ñèë è ñðåäñòâ
Ì×Ñ Ðîññèè ñ ó÷åòîì ïðåäëîæåíèé ñòàðøåãî
ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè.

2.4.6.3. Ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè:

îðãàíèçóåò ðàáîòó ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè â ðàìêàõ ïîñòàâëåííûõ
çàäà÷;

ïîëó÷àåò, àíàëèçèðóåò è ôèêñèðóåò èíôîð-
ìàöèþ î òåêóùåé ñèòóàöèè;

ïîääåðæèâàåò ïîñòîÿííóþ ñâÿçü ñ íåïî-
ñðåäñòâåííûì ðóêîâîäèòåëåì, îïåðàòèâíûì
äåæóðíûì ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ
â ×Ñ, èíôîðìèðóåò èõ î õîäå ïðîâåäåíèÿ ìåæ-
äóíàðîäíîé ãóìàíèòàðíîé îïåðàöèé è, â ñëó-
÷àå íåîáõîäèìîñòè, çàïðàøèâàåò èíôîðìàöè-
îííóþ, ìåòîäè÷åñêóþ è äðóãóþ ïîìîùü;

êîíòðîëèðóåò ñîáëþäåíèå ñïåöèàëèñòàìè
ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè òåõ-
íèêè áåçîïàñíîñòè â çîíå ïðîâåäåíèÿ ìåæäó-
íàðîäíîé ãóìàíèòàðíîé îïåðàöèè;

ïðåäîñòàâëÿåò ðóêîâîäñòâó îò÷åò î ïðîäå-
ëàííîé è ïëàíèðóåìîé ðàáîòå.

2.4.6.4. Ñïåöèàëèñòû ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè, âûïîëíÿÿ çàäà÷è ïî ïñè-
õîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â çîíå ïðîâåäå-
íèÿ ìåæäóíàðîäíîé ãóìàíèòàðíîé îïåðàöèè,
äåéñòâóþò â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèìè äîëæíîñò-
íûìè îáÿçàííîñòÿìè, ïîä÷èíÿþòñÿ ñòàðøåìó
ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè, ñî-
áëþäàþò òåõíèêó áåçîïàñíîñòè â çîíå ×Ñ.

2.4.6.5. Ïî âîçâðàùåíèè â ïóíêò ïîñòîÿí-
íîé äèñëîêàöèè ñòàðøèé ÎÃ ïñèõîëîãîâ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè ñîñòàâëÿåò îò÷åò î ïðîäå-
ëàííîé ðàáîòå è ïðåäîñòàâëÿåò åãî ðóêîâîäñòâó
ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè è îïåðàòèâíîìó äå-
æóðíîìó ïî ïñèõîëîãè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ â
×Ñ.

2.4.7. Ïî ðåçóëüòàòàì àíàëèçà îïåðàòèâíîé
îáñòàíîâêè îðãàíèçîâûâàåòñÿ ðàáîòà òåëåôîíà
"Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ" â ñîîòâåòñòâèè ñ ïóíêòîì 2.5
íàñòîÿùåãî ïîðÿäêà.

2.5. Îðãàíèçàöèÿ è ïîðÿäîê ðàáîòû òåëåôîíà
"Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ" â ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ è

ïðè ïîæàðàõ

2.5.1. Òåëåôîí "Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ" îðãàíèçî-
âûâàåòñÿ ïðè âîçíèêíîâåíèè è ëèêâèäàöèè
ïîñëåäñòâèé ×Ñ, ïîâëåêøåé (ìîãóùåé ïî-
âëå÷ü) ÷åëîâå÷åñêèå æåðòâû, íàíåñåíèå óùåð-
áà çäîðîâüþ ëþäåé, çíà÷èòåëüíûå ìàòåðèàëü-
íûå ïîòåðè èëè íàðóøåíèå óñëîâèé æèçíåäåÿ-
òåëüíîñòè íàñåëåíèÿ, èìåþùåé øèðîêèé îá-
ùåñòâåííûé ðåçîíàíñ.

2.5.2. Öåëüþ îðãàíèçàöèè òåëåôîíà "Ãîðÿ-
÷àÿ ëèíèÿ" ÿâëÿåòñÿ îêàçàíèå èíôîðìàöèîí-
íîé ïîääåðæêè è ÝÏÏ ïîñòðàäàâøåìó íàñåëå-
íèþ â çîíàõ ×Ñ è ïðè ïîæàðàõ, à òàêæå ðîäñò-
âåííèêàì è áëèçêèì ïîãèáøèõ è ïîñòðàäàâ-
øèõ â ×Ñ.

2.5.3. Ðåøåíèå îá îðãàíèçàöèè òåëåôîíà
"Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ", åå ìåñòîðàñïîëîæåíèè è ñðî-
êàõ ðàáîòû ïðèíèìàåòñÿ â õîäå àíàëèçà îïåðà-
òèâíîé îáñòàíîâêè ïðè íàëè÷èè íåîáõîäèìîé
èíôîðìàöèè (ôàìèëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî, äàòà
ðîæäåíèÿ ïîñòðàäàâøåãî â ×Ñ) íà÷àëüíèêîì
ÃÓ ÍÖÓÊÑ ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ äèðåêòîðîì
ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè (ïðè âîçíèêíîâå-
íèè è ëèêâèäàöèè ×Ñ ôåäåðàëüíîãî èëè ìåæ-
ðåãèîíàëüíîãî õàðàêòåðà), ðóêîâîäèòåëåì òåð-
ðèòîðèàëüíîãî îðãàíà Ì×Ñ Ðîññèè (ïðè âîç-
íèêíîâåíèè è ëèêâèäàöèè ×Ñ ðåãèîíàëüíîãî,
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ìåæìóíèöèïàëüíîãî èëè ìóíèöèïàëüíîãî õà-
ðàêòåðà):

â ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè èëè ôèëèàëàõ
ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè (ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ
äèðåêòîðîì ÔÊÓ ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè);

â ñóáúåêòå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ãäå âîç-
íèêëà ×Ñ;

â ñóáúåêòå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ãäå ïðî-
æèâàåò èëè êóäà íàïðàâëÿåòñÿ áîëüøèíñòâî
ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ.

2.5.4. Â ñóáúåêòå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè òå-
ëåôîí "Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ" îðãàíèçîâûâàåòñÿ íà
áàçå òåëåôîíà äîâåðèÿ òåððèòîðèàëüíîãî îðãà-
íà Ì×Ñ Ðîññèè ñîîòâåòñòâóþùåãî ñóáúåêòà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ëèáî â öåëÿõ îáîáùå-
íèÿ ïîñòóïàþùåé èíôîðìàöèè - ñîâìåñòíî ñ
àäìèíèñòðàöèåé è ñîöèàëüíûìè ñëóæáàìè
ñóáúåêòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

2.5.5. Ðåøåíèåì ðóêîâîäèòåëÿ òåððèòîðè-
àëüíîãî îðãàíà Ì×Ñ Ðîññèè íàçíà÷àåòñÿ ëèöî,
îòâåòñòâåííîå çà îðãàíèçàöèþ ðàáîòû òåëåôî-
íà "Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ".

2.5.6. Ïðè îðãàíèçàöèè ðàáîòû òåëåôîíà
"Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ" â ñóáúåêòå Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè âûïîëíÿþòñÿ ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ:

ñîãëàñóåòñÿ ìåñòî îðãàíèçàöèè, ïðèâëåêàå-
ìûå ñèëû è ñðåäñòâà;

äëÿ ðàáîòû íà òåëåôîíå "Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ"
ïðèâëåêàþòñÿ ïñèõîëîãè, à òàêæå äðóãèå ñïå-
öèàëèñòû èç ÷èñëà íàèáîëåå ïîäãîòîâëåííûõ
äëÿ ðàáîòû ñ íàñåëåíèåì â óñëîâèÿõ ×Ñ (äàëåå
- äåæóðíûå ñïåöèàëèñòû);

îðãàíèçóåòñÿ êðóãëîñóòî÷íîå äåæóðñòâî íà
òåëåôîíå "Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ" ñîñòàâîì íå ìåíåå
2-õ ñïåöèàëèñòîâ â ñìåíå;

Òåëåôîí "Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ" îáåñïå÷èâàåòñÿ
òåëåôîíîì ñî ñïåöèàëüíî âûäåëåííîé ëèíèåé
è îáîðóäîâàííûìè ðàáî÷èìè ìåñòàìè, îñíà-
ùåííûìè ôàêñîì, êîìïüþòåðîì, ïðèíòåðîì,
êàíöåëÿðñêèìè ïðèíàäëåæíîñòÿìè.

2.5.7. Äåæóðíûå ñïåöèàëèñòû ïîä÷èíÿþòñÿ
íåïîñðåäñòâåííî ðóêîâîäèòåëþ, îòâåòñòâåí-
íîìó çà îðãàíèçàöèþ ðàáîòû òåëåôîíà "Ãîðÿ-
÷àÿ ëèíèÿ", è äåéñòâóþò ñòðîãî â ðàìêàõ ïî-
ñòàâëåííûõ çàäà÷, à èìåííî ïðîâîäÿò èíôîð-
ìàöèîííî-ðàçúÿñíèòåëüíóþ è ïñèõîëîãè÷åñ-
êóþ ðàáîòó ñ íàñåëåíèåì.

2.5.8. Äåæóðíûå ñïåöèàëèñòû, ðåøàÿ ïî-
ñòàâëåííûå çàäà÷è, äîëæíû:

çíàòü îáñòàíîâêó â çîíå ×Ñ (õàðàêòåð ×Ñ,
ñòåïåíü çàâåðøåííîñòè ñèòóàöèè, ìàêñèìàëü-
íî äîñòóïíûå äàííûå î ïîñòðàäàâøèõ: ôàìè-
ëèÿ, èìÿ, îò÷åñòâî, äàòó ðîæäåíèÿ, ìåñòî ïðî-
æèâàíèÿ, ñîñòîÿíèå, ìåñòî íàõîæäåíèÿ (ãîñ-

ïèòàëèçàöèè)) è ïîñòîÿííî âåñòè ñáîð, àíàëèç
è îáìåí èíôîðìàöèåé î òåêóùåé ñèòóàöèè;

âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ îôè-
öèàëüíîé èíôîðìàöèè ñ îïåðàòèâíûì øòà-
áîì, àäìèíèñòðàòèâíûìè îðãàíàìè è ñëóæáà-
ìè, ó÷àñòâóþùèìè â ëèêâèäàöèè ïîñëåäñòâèé
×Ñ;

îñóùåñòâëÿòü â ìàêñèìàëüíî êîðîòêèå ñðî-
êè ïîèñê è óòî÷íåíèå èíôîðìàöèè â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ çàïðîñàìè, ïîñòóïàþùèìè ñî ñòîðîíû
ïîñòðàäàâøèõ, áëèçêèõ è ðîäñòâåííèêîâ ïî-
ãèáøèõ è ïîñòðàäàâøèõ, à òàêæå ñëóæá, ó÷àñò-
âóþùèõ â îêàçàíèè ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì,
áëèçêèì è ðîäñòâåííèêàì ïîãèáøèõ è ïîñòðà-
äàâøèõ (ðåãèîíàëüíûå ñëóæáû, àäìèíèñòðà-
òèâíûå îðãàíû ìåäèöèíñêèõ, ñîöèàëüíûõ,
ñòðàõîâûõ ñëóæá);

èñïîëüçîâàòü â ðàáîòå òîëüêî äîñòîâåðíóþ
èíôîðìàöèþ, ïîëó÷åííóþ èç îôèöèàëüíûõ
èñòî÷íèêîâ, óïîëíîìî÷åííûõ ïðåäîñòàâëÿòü
ñâåäåíèÿ ïî ×Ñ;

èíôîðìèðîâàòü ïîñòðàäàâøèõ, à òàêæå
áëèçêèõ è ðîäñòâåííèêîâ ïîãèáøèõ è ïîñòðà-
äàâøèõ â äîñòóïíîé äëÿ íèõ ôîðìå, ñ ó÷åòîì
îñîáåííîñòåé ïñèõè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ; èí-
ôîðìàöèþ, ñîäåðæàùóþ äàòû, öèôðû, àäðåñà,
òåëåôîíû, ïîäàâàòü ìåäëåííî, ÷åòêî, ïîä çà-
ïèñü;

ôèêñèðîâàòü êîëè÷åñòâî è õàðàêòåð îáðà-
ùåíèé è êîíöåíòðèðîâàòü èíôîðìàöèþ åæå-
ñóòî÷íî ê 9.00 ÷. è 21.00 ÷. (èëè â äðóãîå âðåìÿ
ïî ðåøåíèþ ðóêîâîäñòâà) äëÿ ïîäãîòîâêè îò-
÷åòà î ðàáîòå òåëåôîíà "Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ".

2.5.9. Îäíîâðåìåííî ñ ïîäà÷åé èíôîðìà-
öèè äåæóðíûå ñïåöèàëèñòû, èìåþùèå ïñèõî-
ëîãè÷åñêóþ ïîäãîòîâêó, îñóùåñòâëÿþò ðàáîòó
ïî îêàçàíèþ ÝÏÏ ïîñòðàäàâøèì, à òàêæå
áëèçêèì è ðîäñòâåííèêàì ïîãèáøèõ è ïîñòðà-
äàâøèõ â ×Ñ.

2.5.10. Äåæóðíûå ñïåöèàëèñòû âçàèìîäåé-
ñòâóþò ÷åðåç ñâîåãî ðóêîâîäèòåëÿ ñ ÔÊÓ
ÖÝÏÏ Ì×Ñ Ðîññèè ïðè íåîáõîäèìîñòè ïîëó-
÷åíèÿ ìåòîäè÷åñêîé ïîìîùè.

2.5.11. Âçàèìîäåéñòâèå ñî ñðåäñòâàìè ìàñ-
ñîâîé èíôîðìàöèè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè íàëè-
÷èè ñîîòâåòñòâóþùåãî óêàçàíèÿ, ïîëó÷åííîãî
îò óïîëíîìî÷åííîãî äîëæíîñòíîãî ëèöà èëè
äîëæíîñòíûì ëèöîì èíôîðìàöèîííîãî ïîä-
ðàçäåëåíèÿ òåððèòîðèàëüíîãî îðãàíà Ì×Ñ
Ðîññèè.

2.5.12. Èíôîðìàöèÿ îá îòêðûòèè òåëåôîíà
"Ãîðÿ÷àÿ ëèíèÿ" äîâîäèòñÿ äî íàñåëåíèÿ ÷åðåç
ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè, à òàêæå ðàç-
ìåùàåòñÿ íà îôèöèàëüíîì ïîðòàëå Ì×Ñ Ðîñ-
ñèè â ñåòè Èíòåðíåò.
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